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Załącznik nr 2

Umowa - wzór
zawarta w Krakowie w dniu …………… r., pomiędzy
Polskim Wydawnictwem Muzycznym z siedzibą w Krakowie 31-111, al. Krasińskiego 11a, wpisanym do Rejestru Instytucji Kultury prowadzonego przez Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego  pod nr RIK 92/2016, nr NIP: 6762502246, REGON: 363717113, na rzecz którego działa:
zwanym dalej “Zamawiającym”,
Daniel Cichy – Dyrektor- Redaktor Naczelny
a
______________________
Zwanym dalej “Wykonawcą”
Zwanymi łącznie „Stronami”

Zamówienie jest realizowane w ramach projektu pn.: Digitalizacja zasobów będących w posiadaniu Polskiego Wydawnictwa Muzycznego współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa 2014-2020”

§ 1
1. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania przedmiot umowy, który stanowi świadczenie usług wsparcia technicznego oprogramowania oraz usług serwisowych urządzeń skanujących, zgodnie ze złożoną ofertą.
2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawarty jest w Zapytaniu Ofertowym (zwanym dalej ZO).
3. Wykonawca zobowiązuje się do stosowania fabrycznie nowych oryginalnych lub zamiennych części i materiałów, dopuszczonych do stosowania przez producenta.

§ 2
1. W przypadku zaistnienia awarii, Zamawiający udostępni przedstawicielom Wykonawcy pełny, nieograniczony i bezpieczny dostęp do skanerów oraz oprogramowania, niezbędny dla prawidłowego wykonania usługi serwisowej.
2. Zamawiający będzie obciążany kosztami materiałów i części zamiennych niezbędnych do usunięcia awarii w urządzeniach skanujących, po uprzedniej akceptacji szczegółowego kosztorysu  naprawy przez Zamawiającego.
3. Po usunięciu awarii materiały i elementy wymontowane, które zostały wymienione, pozostają własnością Zamawiającego.
4. Czas przywrócenia pełnej sprawności urządzeń skanujących liczony będzie od momentu zgłoszenia awarii.
5. Zgłoszenie o usterce lub awarii urządzenie Zamawiający składać będzie Wykonawcy za pomocą poczty elektronicznej na adres: _____________.

§ 3
1. Strony ustalają wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu zamówienia na kwotę ………….. zł brutto (słownie……………złotych 00/100), w tym netto ……………….. oraz należny podatek VAT ………… płatne w 3 ratach:
1) [bookmark: _GoBack]do 31 grudnia 2018  - 44,44 % wartości umowy, tj. …………………
2) do 15 grudzień 2019  - 44,44 % wartości umowy, tj. …………………
3) 15 październik 2020  - 11,12 % wartości umowy, tj. …………………
2. Zamawiający zobowiązany jest do zapłaty faktur wystawionych przez Wykonawcę, o których mowa w ust. 1, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze w terminie 30 dni od chwili wpływu faktur do Zamawiającego.

§ 4
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w następujących przypadkach i wysokościach i w okolicznościach spowodowanych przyczynami, za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca:
1) w przypadku uchybienia zaoferowanemu czasowi reakcji, Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 0,01% oferowanej ceny brutto naprawy pojedynczego urządzenia za każdą rozpoczętą godzinę opóźnienia. W przypadku, gdy Wykonawca ujął w ofercie propozycję skrócenia czasu reakcji, jeśli opóźnienie wystąpi w zakresie zaoferowanego skrócenia, za godziny opóźnienia dotyczące zaoferowanego skrócenia, kara ta będzie należna w wysokości 0,05% za każdą rozpoczętą godzinę opóźnienia;
2) w przypadku rozwiązania umowy przez którąkolwiek ze Stron, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 10% maksymalnej wartości brutto umowy, o której mowa w § 3 ust. 1.
3) w pozostałych przypadkach niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawcę z przyczyn leżących po jego stronie, w tym w zakresie pozostałych terminów, sposobu, miejsca i jakości świadczonych usług oraz zasad współpracy z Zamawiającym – w wysokości 5 % wartości umowy brutto za każdy stwierdzony przypadek niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu umowy.
2. Kary umowne płatne będą na podstawie wystawionego przez Zamawiającego wezwania w terminie 7 dni od dnia jego doręczenia do Wykonawcy. Wykonawca wyraża zgodę na potrącanie kar umownych z należnego wynagrodzenia.
3. Jeżeli wysokość szkody przekracza wysokość kar umownych lub jeżeli szkoda powstała z przyczyn, dla których Strony nie zastrzegły kar umownych, Zamawiający może dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych do pełnej wysokości szkody rzeczywistej, z wyłączeniem utraconych korzyści.

§ 5
Umowa niniejsza zawarta zostaje na okres od dnia jej podpisania do dnia 31 października 2020 r.

§ 6
[bookmark: _Hlk530935032]Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmiany umowy w zakresie wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy w przypadku zmiany stawki podatku od towarów i usług (VAT). W takim przypadku wynagrodzenie zostanie dostosowane do nowej stawki, stosownie do czasu jej obowiązywania.

§ 7
1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej, w postaci aneksu, pod rygorem nieważności.
2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego.

§ 8
Wszelkie spory wynikające z niniejszej umowy poddaje się pod rozstrzygnięcie sądom powszechnym w Krakowie.
§ 9
Umowa zostaje sporządzona w 3 jednobrzmiących egzemplarzach - jeden dla Wykonawcy a dwa dla Zamawiającego.
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