[bookmark: _GoBack]U M O W A nr ………..

zawarta w Krakowie w dniu …………….. r. pomiędzy:

Polskim Wydawnictwem Muzycznym, z siedzibą w Krakowie przy al. Krasińskiego 11a, 31-111 Kraków, państwową instytucją kultury wpisaną do Rejestru instytucji kultury prowadzonego przez Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego pod numerem: RIK 92/2016, NIP: 6762502246, REGON: 363717113, na rzecz i w imieniu którego działają:
Daniel Cichy – Dyrektor-Redaktor Naczelny
Agata Gołębiowska – Zastępca Dyrektora ds. Ekonomicznych - Główny Księgowy
zwanym w dalszej części umowy „Zleceniodawcą”,
a
…………….., 
reprezentowaną przez:
………………. – ……………..
zwaną w dalszej części umowy „Zleceniobiorcą”. 

[bookmark: _Hlk57653095]W wyniku wyboru oferty Wykonawcy wybranej w trybie zapytania ofertowego na: „Wysyłka do wskazanych adresatów dwutygodnika Ruch Muzyczny” (ZZP.261.ZO.39.2020), przeprowadzonego bez zastosowania przepisów ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz.U. z 2019 r. poz. 1843) - zgodnie z art. 4 pkt 8 tej ustawy, została zawarta Umowa następującej treści:

§ 1
Postanowienia wstępne
1. Zleceniobiorca oświadcza, że posiada w szczególności środki techniczne oraz potencjał personalny i doświadczenie niezbędne do świadczenia na rzecz Zleceniodawcy usług objętych niniejszą Umową, oraz że będzie świadczył te usługi z dołożeniem najwyższej staranności przyjętej dla obrotu profesjonalnego.
2. Zleceniobiorca oświadcza, że w ramach swojej działalności prowadzi systematycznie zróżnicowaną korespondencję pocztową. 

§ 2
Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest sukcesywne wykonywanie usługi polegającej na wysyłce do wskazanych adresatów dwutygodnika Ruch Muzyczny w 2021, 2022 oraz 2023 roku (69 wysyłek co dwa tygodnie, od stycznia do grudnia oraz 9 akcji insertowania).
2. Usługa obejmuje wysyłkę kolejnych numerów dwutygodnika Ruch Muzyczny od stycznia do grudnia przez trzy lata (w sumie 69 wysyłek; 60 numerów pojedynczych czasopisma i 9 numerów łączonych) do wskazanych adresatów w formie przesyłek indywidualnych (1 egzemplarz w kopercie foliowej dostarczonej przez Zleceniobiorcę usługi) oraz przesyłek zbiorczych (paczka z wieloma egzemplarzami; opakowanie dostarczone przez Zleceniobiorcę usługi), wraz z 9-ma akcjami insertowania dostarczonych przez PWM materiałów do przesyłek indywidualnych i/lub zbiorczych.
3. Zleceniodawca zaznacza, iż aktualnie, w ramach obowiązującej umowy, realizowanych jest 5 wysyłek zagranicznych, w okresie obowiązywania umowy przewiduje się ich wzrost do 10 wysyłek.
4. Orientacyjna ilość wysyłek w ciągu roku określona została w Opisie przedmiotu zamówienia, który stanowi Załącznik nr 1 do Umowy. 
5. Przygotowanie przesyłek listowych do nadania wykonywane będzie z poszanowaniem przepisów ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. – Prawo pocztowe (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 2188 ze zm.).
6. Zleceniobiorca będzie świadczył na rzecz Zleceniodawcy usługi wymienione §2 ust. 1 za wynagrodzeniem wynikającym z Cennika usług stanowiącego Załącznik nr 2 do Umowy. 

§ 3
Zasady świadczenia usług
1. Zleceniobiorca zobowiązuje się do każdorazowego wykonania zleconej usługi będącej przedmiotem Umowy w terminie do ……..* (zgodnie z ofertą) godzin od chwili otrzymania od Zleceniodawcy nakładu oraz kompletnych danych elektronicznych niezbędnych do personalizacji.
2. Wysyłka dostarczonego nakładu czasopisma odbędzie się tego samego dnia, w którym dotrze do Zleceniobiorcy (w przypadku, gdy nastąpi to do godziny 12) lub najpóźniej dnia następnego do godziny 12 (w przypadku, gdy nakład dotrze po godzinie 12 dnia poprzedniego).
3. Harmonogram wydań Ruchu Muzycznego na rok 2021 zawiera Załącznik nr 1 do Umowy. Harmonogram wydań na kolejne lata zostanie dostarczony Zleceniobiorcy: na rok 2022 do 31.10.2021 r., na rok 2023 do 31.10.2022 r.
4. Dzień przekazania korespondencji do dystrybucji dokumentowany będzie przez Zleceniobiorcę książką nadawczą.
5. Zleceniobiorca w ramach niniejszej Umowy będzie obsłużoną korespondencję przygotowywał i udostępniał do odbioru przez operatora pocztowego w taki sposób, aby spełniała wymogi zarówno Zleceniodawcy jak i operatora pocztowego w tym zakresie. 
6. Strony uznają, że usługa została zrealizowana w sposób zgodny z Umową, o ile Zleceniodawca, w terminie nie późniejszym niż 3 (trzy) dni robocze licząc od dnia zakończenia realizacji usługi nie dokona pisemnego, pod rygorem nieważności, zgłoszenia zastrzeżeń do zrealizowanej usługi, chyba że wady realizacji usługi były wadami ukrytymi albo Zleceniodawca, dochowując należytej staranności, nie mógł się o nich dowiedzieć we wskazanym powyżej terminie.
7. W przypadku uznania przez Zleceniobiorcę zastrzeżeń Zleceniodawcy, o których mowa w ust. 4 Zleceniobiorca będzie zobowiązany do ponownej realizacji części wadliwie wykonanych usług i/lub wykonania innego świadczenia zastępczego na rzecz Zleceniodawcy i/lub akceptacji stosownego obniżenia należnego Zleceniobiorcy wynagrodzenia.

§ 4
Ochrona danych osobowych – Zasady powierzenia danych osobowych
1. Strony ustalają zgodnie, że Zleceniobiorca będzie przetwarzał dane osobowe uzyskane od Zleceniodawcy w ramach niniejszej Umowy wyłącznie w granicach niniejszej Umowy.
2. Zleceniodawca oświadcza, że jest administratorem danych osobowych, w rozumieniu Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanego dalej RODO), powierzonych Zleceniobiorcy lub uzyskał zgodę na powierzenie danych do dalszego przetwarzana od administratora tych danych.
3. Zleceniobiorca oświadcza, że dysponuje odpowiednimi środkami, w tym należytymi zabezpieczeniami, które umożliwiają zgodne z przepisami przetwarzanie danych osobowych.
4. Zleceniobiorca oświadcza, że przygotował stosowną dokumentację niezbędną do prawidłowego przetwarzania danych osobowych oraz wymaganą przepisami prawa, w tym RODO.
5. Zleceniodawca powierza Zleceniobiorcy do przetwarzania następujące kategorie danych:
5.1 dane klientów – nadawców i odbiorców przesyłek, w zakresie: imię, nazwisko, adres zamieszkania; 
6. W celu realizacji Umowy, Strony będą udostępniały wzajemnie dane swoich pracowników, dedykowanych do obsługi danego zlecenia, w zakresie nie przekraczającym danych tj. imię, nazwisko, numer telefonu, adres e-mail. Jednocześnie Strony zobowiązują się do niewykorzystywania w/w danych poza zakresem związanym z realizacją Umowy.
7. Zleceniobiorca zobowiązuje się, przy przetwarzaniu danych osobowych, o których mowa w § 4 ust. 2, do ich właściwego zabezpieczenia, poprzez podjęcie działań zapewniających adekwatne do kategorii przetwarzanych danych, środki organizacyjne, środki ochrony fizycznej, środki sprzętowe (infrastrukturę informatyczną).
8. Zleceniobiorca zobowiązuje się przetwarzać powierzone mu dane osobowe zgodnie z niniejszą Umową, ustawą z 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych, RODO oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowiązującego, które chronią prawa osób, których dane dotyczą. 
9. Zleceniobiorca zobowiązuje się niezwłocznie zawiadomić Zleceniodawcę o: 
9.1 każdym prawnie umocowanym żądaniu udostępnienia danych osobowych właściwemu organowi państwa, chyba że zakaz zawiadomienia wynika z przepisów prawa, a szczególności przepisów postępowania karnego, gdy zakaz ma na celu zapewnienia poufności wszczętego dochodzenia lub śledztwa; 
9.2 każdym nieupoważnionym dostępie do danych osobowych;
9.3 każdym żądaniu, otrzymanym od osoby, której dane przetwarza, powstrzymując się jednocześnie od odpowiedzi na żądanie, jednakże Zleceniobiorca ma prawo poinformować osobę, której dane przetwarza o przekazaniu jej żądania do Administratora Danych Osobowych.  
10. Zleceniodawca ma prawo do kontroli sposobu wykonywania niniejszej Umowy poprzez przeprowadzenie zapowiedzianych na 7 dni kalendarzowych wcześniej kontroli dotyczących przetwarzania danych osobowych przez Zleceniobiorcę oraz żądania składania przez niego pisemnych wyjaśnień. 
11. Na zakończenie kontroli, o których mowa powyżej, Zleceniodawca sporządza protokół w 2 (dwóch) egzemplarzach, który podpisują przedstawiciele obu Stron. Zleceniobiorca może wnieść zastrzeżenia do protokołu w ciągu 3 (trzech) dni roboczych od daty jego podpisania przez Strony. 
12. Zleceniobiorca zobowiązuje się dostosować do zaleceń pokontrolnych mających na celu usunięcie uchybień i poprawę bezpieczeństwa przetwarzania danych osobowych. 
13. Zleceniobiorca zobowiązuje się odpowiedzieć na każde pytanie Zleceniodawcy dotyczące przetwarzania powierzonych mu na podstawie Umowy danych osobowych. 
14. Zleceniobiorca zobowiązuje się dopuszczać do przetwarzania danych osobowych osoby realizujące niniejszą Umowę, które wcześniej zostały poinformowane i przeszkolone z zasad bezpieczeństwa pracy z danymi osobowymi oraz otrzymały upoważnienie do przetwarzania danych osobowych.
15. Zleceniobiorca zobowiązuje się do poinformowania każdej osoby realizującej Umowę, że: 
15.1 Każda osoba realizująca niniejszą Umowę zobowiązana jest do przetwarzania danych osobowych, do których uzyskała dostęp wyłącznie w zakresie i celu przewidzianym w Umowie.
15.2 Każda osoba realizująca niniejszą Umowę jest zobowiązana do zapewnienia poufności danych osobowych przetwarzanych w związku z wykonywaniem Umowy, a w szczególności do tego, że nie będzie przekazywać, ujawniać i udostępniać tych danych osobom nieuprawnionym.
15.3 Każda osoba realizująca niniejszą Umowę jest zobowiązana do zachowania w tajemnicy sposobów zabezpieczenia danych osobowych o ile nie są one jawne.
15.4 Każda osoba realizująca niniejszą Umowę zobowiązana jest do nie powodowania niezgodnych z Umową zmian danych lub utraty, uszkodzenia lub zniszczenia tych danych.
15.5 Każda osoba realizująca niniejszą Umowę jest zobowiązana do niedokonywania jakiegokolwiek kopiowania i utrwalania danych osobowych poza czynnościami wynikającymi z realizacji usługi, którą Zleceniodawca przekazał do wykonania na podstawie Umowy.
16. Zleceniobiorca zobowiązuje wspierać Zleceniodawcę poprzez poniższe działania:
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 
10. 
11. 
12. 
13. 

16.1 w miarę swoich możliwości, przez odpowiednie środki techniczne i organizacyjne, wywiązać się obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą, w zakresie wykonywania jej praw określonych w rozdziale III RODO;
16.2 w wywiązywaniu się z obowiązków określonych w art. 32-36 RODO, w szczególności w przypadku stwierdzenia naruszenia zasad ochrony i przetwarzania powierzonych danych osobowych na podstawie Umowy, zgłasza je Zleceniodawcy niezwłocznie, jednak nie później niż w terminie 24 godzin od chwili stwierdzenia naruszenia.
17. Zleceniodawca nie upoważnia Zleceniobiorcy do dalszego powierzenia przetwarzania danych osobowych wskazanych w § 4 ust. 5 niniejszej Umowy.
18. Jeżeli w celu niezbędnym do realizacji usług, konieczne będzie skorzystanie przez Zleceniobiorcę z usług podwykonawcy, Zleceniobiorca jest zobowiązany do poinformowania o tym Zleceniodawcy i uzyskania na to jego uprzedniej, pisemnej zgody.
19. Podwykonawca, o którym mowa § 4 ust. 18 winien spełniać te same gwarancje i obowiązki jakie zostały nałożone na Zleceniobiorcę w niniejszej Umowie.
20. Zleceniobiorca ponosi odpowiedzialność wobec Zleceniodawcy za naruszenie zasad ochrony danych osobowych przez podwykonawcę.
21. Sposób usunięcia danych lub zwrotu powierzonych danych w przypadku rozwiązania Umowy pomiędzy Stronami zostanie ustalony odrębnie.
22. Zleceniobiorca jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z Umową, a w szczególności za udostępnienie osobom nieupoważnionym. 

§ 5
Wynagrodzenie
1. W zamian za świadczenie usług zgodnie z niniejszą Umową Zleceniobiorca będzie otrzymywał od Zleceniodawcy wynagrodzenie netto uzależnione od ilości i rodzaju świadczonych przez Zleceniobiorcę, zgodnie z cennikiem usług stanowiącym Załącznik nr 1 do Umowy.  
2. Wynagrodzenie Zleceniobiorcy z tytułu wykonania niniejszej Umowy nie przekroczy kwoty 80 000,00 złotych netto.
3. Do kwoty netto wynagrodzenia Zleceniobiorca doliczy kwotę podatku od towarów i usług VAT według stawki obowiązującej 23%.
4. Rozliczenie będzie następowało ostatniego dnia każdego miesiąca. Rozliczenie wykonania umowy  w tym zakresie następować będzie w oparciu o zaoferowane ceny jednostkowe (określone w Załączniku nr 2) i zrealizowaną liczbę przesyłek zgodnie z faktycznymi potrzebami Zleceniodawcy. 
5. Wynagrodzenie będzie płatne na rachunek bankowy Zleceniobiorcy wskazany na fakturze w terminie 30 dni od dnia doręczenia Zleceniodawcy prawidłowo wystawionej faktury, wysłanej w wersji elektronicznej na adres faktury@pwm.com.pl
6. Zleceniodawca oświadcza, że jest płatnikiem podatku od towarów i usług VAT, nr NIP: 676-250-22-46 i zobowiązuje Zleceniobiorcę do wystawiania faktur zgodnie z przepisami w zakresie wystawiania faktur oraz postanowieniami niniejszej Umowy.
7. W przypadku zwłoki Zleceniodawcy w płatnościach Zleceniobiorcy przysługują odsetki ustawowe. 

§ 6
Okres obowiązywania, rozwiązanie Umowy
1. Umowa zostaje zawarta na czas określony: od dnia podpisania umowy do dnia 31.12 2023 r. lub do momentu wyczerpania kwoty określonej w § 5  ust. 2.
2. Każda ze Stron ma prawo rozwiązać umowę w dowolnym terminie z zachowaniem 30 -dniowego okresu wypowiedzenia.
[bookmark: _Toc521760650][bookmark: _Toc521762086][bookmark: _Toc104634870]
§ 7
Siła wyższa
1. Żadna ze Stron nie będzie odpowiedzialna, z zastrzeżeniem ust. 2, za niewykonanie lub nienależyte wykonanie zobowiązań wynikających z umowy spowodowane siłą wyższą, przez którą rozumieć należy okoliczności nadzwyczajne, nieprzewidywalne, bądź też niemożliwe do uniknięcia mimo możliwości ich przewidzenia przez Stronę, w szczególności: klęski żywiołowe, katastrofy, strajki, zamieszki, embarga, 
2. 	Strona starająca się o zwolnienie od odpowiedzialności, niezwłocznie po wystąpieniu siły wyższej oraz po powzięciu wiadomości o jej wpływie na wykonanie umowy, powiadomi o tym niezwłocznie na piśmie drugą Stronę.
[bookmark: _Toc521760651][bookmark: _Toc521762087][bookmark: _Toc104634871]
§ 8
Tajemnica przedsiębiorstwa
1. Strony zobowiązują się do nie przekazywania, nie ujawniania osobom trzecim i niewykorzystywania informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa drugiej Strony, a także innych informacji dotyczących drugiej Strony uzyskanych w trakcie negocjacji i wykonywania Umowy, niezależnie od tego, czy Strona podjęła niezbędne działania w celu zachowania ich poufności.
2. Zobowiązanie, o którym mowa w ust. 1 nie dotyczy informacji:
a) powszechnie znanych,
b) na których przekazanie, ujawnienie i wykorzystanie druga Strona wyraziła uprzednią zgodę w formie pisemnej,
c) do których przekazania, ujawnienia lub wykorzystania Strona jest zobowiązana na podstawie obowiązujących przepisów, orzeczeń i decyzji sądów oraz upoważnionych organów i instytucji,
d) o zawarciu Umowy oraz o jej przedmiocie, z wyłączeniem postanowień szczegółowych, a w szczególności tych, które dotyczą wynagrodzenia.
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§ 9
Kary umowne
1. Zleceniodawcy przysługuje od Zleceniobiorcy kara umowna w następujących przypadkach:
a) za naruszenie przez Zleceniobiorcę zasad określonych w § 8 ust. 1 - w wysokości 2000 zł za każdy stwierdzony incydent;
b) za zwłokę w wykonaniu zadań zleconych Zleceniobiorcy zgodnie z §3 przekraczającą 2 dni robocze (48 godzin) - w wysokości 1% wartości umowy określonej w § 5 ust. 2. za każdy przypadek.
2. Zleceniodawca ma prawo dochodzić odszkodowania uzupełniającego przewyższającego wartość naliczonej kary umownej.

[bookmark: _Toc521760661][bookmark: _Toc521762097][bookmark: _Toc104634877]§ 10
Zmiany adresów Stron
1. Strony zobowiązują się do pisemnego informowania się o każdej zmianie swoich adresów wskazanych na wstępie.
2. W razie nie zawiadomienia przez Stronę o zmianie adresu, kierowane do niej na dotychczasowy adres przesyłki uważa się za skutecznie doręczone, przy czym za datę doręczenia uważa się datę pierwszego awizowania przesyłki wysłanej na dotychczasowy adres.

[bookmark: _Toc521760662][bookmark: _Toc521762098][bookmark: _Toc104634878]§ 11
Postanowienia końcowe
1. Umowa wchodzi w życie z dniem podpisania.
2. [bookmark: _Toc521760665][bookmark: _Toc521762101][bookmark: _Toc104634880]Przez dni robocze rozumieć należy dni od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni wolnych od pracy zgodnie z obowiązującymi przepisami.
3. Zmiany lub uzupełnienia Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
4. W sprawach nieuregulowanych Umową zastosowanie mają obowiązujące przepisy prawa.
5. Strony zobowiązują się rozstrzygać ewentualne spory na gruncie wykonania Umowy w drodze negocjacji. Jeżeli Stronom nie uda się rozstrzygnąć sporu w drodze negocjacji sądem właściwym dla jego rozstrzygnięcia sąd właściwy miejscowo dla siedziby Zleceniodawcy.
6. Załączniki stanowią integralną część Umowy. 
7. Umowa została sporządzona w czterech jednobrzmiących egzemplarzach, po dwa dla każdej ze Stron. 

Załączniki:
Załącznik nr 1 – Opis przedmiotu zamówienia
Załącznik nr 2 – Cennik usług
Załącznik nr 3 – Oferta Zleceniobiorcy 


ZLECENIOBIORCA				                       ZLECENIODAWCA




………………………………….                                                           ………………………………….
Agata Gołębiowska
          zastępca dyrektora ds. ekonomicznych
                główny księgowy




       ………………………………….
                dr Daniel Cichy
  dyrektor - redaktor naczelny


Załącznik 2 do umowy z dnia ……………………….

Cennik usług

	Rodzaj usługi
	Cena jednostkowa netto
	
Cena jednostkowa brutto

	Konfekcja do koperty foliowej bez składania wraz z kopertą
	………..* PLN netto/szt.
	
……..* PLN brutto/szt.

	Konfekcja do koperty papierowej bąbelkowej wraz z kopertą
	………..* PLN netto/szt.
	……..* PLN brutto/szt.

	Druk i naklejanie etykiety adresowej 
	………..* PLN netto/szt.
	……..* PLN brutto/szt.

	Insert
	………..* PLN netto/szt.
	……..* PLN brutto/szt.

	Przygotowanie paczki wraz z opakowaniem
	………..* PLN netto/szt.
	……..* PLN brutto/szt.

	Wysyłka zwykła PP do 350g
	………..* PLN netto/szt.
	……..* PLN brutto/szt.

	Wysyłka zwykła PP do 500g
	………..* PLN netto/szt.
	……..* PLN brutto/szt.

	Wysyłka zwykła PP do 1000g
	………..* PLN netto/szt.
	……..* PLN brutto/szt.

	Paczka kurier do 30kg
	………..* PLN netto/szt.
	……..* PLN brutto/szt.

	Wysyłka zagraniczna zwykła 
	………..* PLN netto/szt.
	……..* PLN brutto/szt.

	Wysyłka zagraniczna lotnicza
	………..* PLN netto/szt.
	……..* PLN brutto/szt.
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