Załącznik nr 1 do zapytania							ZZP.261.04.2020

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

.
I. Przedmiot zamówienia: 
[bookmark: _Hlk31644201]„Świadczenie usług przeglądów okresowych, konserwacji instalacji klimatyzacyjnej, usuwania awarii oraz zakupu klimatyzatorów do serwerowni dla Polskiego Wydawnictwa Muzycznego w Krakowie.”

II. Zakres zamówienia.
Zakres zamówienia obejmuje w szczególności następujące usługi:
1) Wykonywanie przeglądów konserwacyjnych/serwisu z kompletem materiałów eksploatacyjnych w zakresie i trybie opisanym w pkt. III OPZ;
2) Stały nadzór nad prawidłowym i bezpiecznym działaniem urządzeń, w tym w szczególności reagowanie i podejmowanie odpowiednich działań w przypadku wystąpienia usterek lub awarii, zgodnie z wymaganiami opisanymi w pkt. IV OPZ:
3) Wymianę 2 szt. urządzeń typu split ściennych na nowe jednostki wraz z montażem w serwerowni na antresoli i serwerowni na IV piętrze oraz demontażem i utylizacją starych klimatyzatorów oraz montażem nowych instalacji klimatyzacyjnych w obu przypadkach, zgodnie z opisem w pkt. V OPZ;
III. Zakres i wymagania dot. serwisu i przeglądów konserwacyjnych:

Dla urządzeń typu split ściennych – 20 szt.  do 3,5 kV  (zgodnie z tabelą) ustala się następujący zakres prac w zakresie przeglądów konserwacyjnych:

1. wykonywanie 2 wizyt serwisowych co pół roku (wiosną do 30 kwietnia, jesienią do 30 listopada z kompletem materiałów eksploatacyjnych których koszt leży po stronie Wykonawcy i należy go uwzględnić w oferowanej cenie);

2. wykonywanie przeglądów konserwacyjnych/serwisowych urządzeń oraz systemów klimatyzacyjnych obejmuje w szczególności:
- sprawdzenie prawidłowego działania urządzeń mechanicznych, elektrycznych, sterujących, wanienek odprowadzających skropliny, zaworów, wentylatorów, i ich właściwe zabezpieczenie;
- sprawdzenie instalacji odprowadzającej skropliny, sprawdzanie poprawności działania pompek wspomagających odprowadzenie skroplin, 
- przegląd pilotów sterujących urządzeniami automatyki;
- sprawdzenie, czyszczenie i ewentualną wymianę filtrów powietrza;
 - czyszczenie rynienek zamontowanych pod urządzeniami i otworów odprowadzających skropliny wraz z udrażnianiem przewodów odprowadzających skropliny; 
- dezynfekcję urządzeń pod względem bakteriologicznym – odgrzybianie parowników i innych elementów jednostek wewnętrznych odpowiednimi detergentami;
- uzupełnianie i naprawy izolacji ułożonych z otulin i blachy na rurociągach klimatyzacyjnych zasilających i powrotnych oraz kanałach wentylacyjnych;
- sprawdzanie szczelności przewodów instalacji a w przypadku stwierdzenia uszkodzeń i przecieków ich wymiana;
- sprawdzanie ciśnienia czynnika chłodzącego w instalacji klimatyzacji;
- uzupełnienie czynnika chłodzącego w zamontowanych urządzeniach w przypadku stwierdzenia jego braku;
- sprawdzanie i regulacja czujników termicznych a w przypadku stwierdzenia ich uszkodzenia wymiana na nowe;
- konserwacja przewodów zasilających i powrotnych łączących agregaty z jednostkami wewnętrznymi;
- usuwanie wszelkich uszkodzeń wynikających z eksploatacji urządzeń.
- kontrola funkcjonowania systemu automatyki zainstalowanej w urządzeniach, a w przypadku stwierdzenia uszkodzenia dokonanie wymiany na nową;
- wymiana filtrów z płótna i tworzywa sztucznego w zainstalowanych urządzeniach;
- kontrola zaworów rozprężnych w agregatach oraz sprężarek, parowników, skraplaczy, odwadniaczy i odolejaczy;
- uzupełnianie w urządzeniach chłodniczych olejów syntetycznych;
- sprawdzanie istniejącej instalacji zasilania elektrycznego zainstalowanych urządzeń;
- konserwacja-serwis części wirujących jak wentylatorki i silniki;
- wymiana pasków klinowych;
- wymiana sterowników, łożysk i zaworów termostatycznych;
- wymiana przewodów odprowadzających skropliny oraz pompek wspomagających odprowadzenie skroplin;
- sprawdzanie amortyzatorów drgań;
- sprawdzanie elektroniki pod względem funkcji i wartości nastawionych parametrów;
- dostawę niezbędnych materiałów konserwacyjno-eksploatacyjnych, zapewniających należytą pracę instalacji i urządzeń, w szczególności filtrów i detergentów;
3. Z czynności każdego przeglądu konserwacyjnego Wykonawca sporządzi raport zbiorczy zawierający w szczególności następujące informacje:
- nr pomieszczenia w którym zlokalizowane jest urządzenie;
- rodzaj urządzenia;
- marka i model urządzenia;
- nr fabryczny;
- wnioski dot. stanu technicznego; 
4. Jeżeli awaria lub usterka zgłoszona przed lub zidentyfikowana podczas co półrocznego przeglądu może być usunięta w czasie przeglądu, a jej zakres i koszt jest wliczony w cenę usługi przeglądu, Wykonawca usunie usterkę lub awarię  w ramach świadczonej usługi przeglądu co półrocznego.
5. Po wykonaniu usług potwierdzonych raportem zbiorczym z przeglądu konserwacyjnego Wykonawca wystawi fakturę VAT.
6. Wykonawca zobowiązuje się wykonywać czynności obsługowe oraz stosować materiały konserwacyjno-eksploatacyjne zgodnie z wytycznymi producentów urządzeń oraz przestrzegać przepisów ppoż. i bhp.
7. Wytworzone odpady powstające podczas świadczenia usług Wykonawca zobowiązany jest przekazać do zagospodarowania podmiotowi działającemu zgodnie z wymaganiami ochrony środowiska, przepisami ustawy o odpadach oraz aktami wykonawczymi do tej ustawy, posiadającemu zezwolenie właściwego organu na prowadzenie działalności w zakresie gospodarowania odpadami.
8. Z chwilą wprowadzenia Wykonawcy na teren wykonywania konserwacji, Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za  szkody i następstwa nieszczęśliwych wypadków na osobach i mieniu Zamawiającego i osób trzecich, spowodowane działaniem własnym lub jego pracowników i pracowników podwykonawców.


IV. Wymagania dot. stałego nadzoru nad prawidłowym i bezpiecznym działaniem urządzeń oraz obsługa awarii:

[bookmark: _Hlk39666755][bookmark: _Hlk39659407][bookmark: _Hlk31644781]1. 	W ramach realizacji zamówienia Wykonawca zobowiązuje się do wykonania stałego nadzoru nad prawidłowym i bezpiecznym działaniem urządzeń, przez cały okres trwania umowy i będzie podejmował konieczne działania w przypadku zgłoszenia usterek i awarii: po mailowym lub telefonicznym zgłoszeniu awarii dla klimatyzatora w serwerowni na antresoli oraz serwerowni na IV piętrze czas reakcji do 6 godz. (we wszystkie dni tygodnia, w tym w dni ustawowo wolne od pracy i święta). 

Czas naprawy awarii dla klimatyzatora w serwerowni na antresoli oraz serwerowni na IV piętrze wynosi - do 48 godzin we wszystkie dni tygodnia, w tym w dni ustawowo wolne od pracy i święta).

Czas naprawy i awarie pozostałych klimatyzatorów – do 48 godzin (w dni robocze, w terminie uzgodnionym z Zamawiającym).

Prace związane z naprawą lub przeglądem klimatyzatorów w serwerowniach oraz pozostałych klimatyzatorach w budynku Wydawnictwa odbywać się będą po uprzednim uzgodnieniu z Działem Administracyjnym lub Zespołem IT terminu i godzin ich wykonywania;
 
a)	w przypadku wystąpienia awarii większych rozmiarów, wykonawca zabezpiecza awarię w sposób uniemożliwiający powstanie kolejnych strat w mieniu lub wystąpienia zagrożenia dla życia lub zdrowia ludzi, 
b)	w razie zaistnienia poważnej awarii lub innych zdarzeń zagrażających powstaniem szkód w mieniu lub zagrażających bezpieczeństwu ludzi Wykonawca natychmiast poinformuje Kierownika Działu Administracyjnego, a w razie nieobecności - jego zastępcy, bądź pracowników wyznaczonych do kontaktu z Wykonawcą, a także właściwe służby ratownicze,
c)	w przypadku usuwania awarii zagrażających mieniu lub zdrowiu, Wykonawca zobowiązany będzie do przekazywania tzw. informacji zwrotnej, informując Zamawiającego o usunięciu bądź zabezpieczeniu awarii.

2.	W przypadku awarii, napraw, serwisu klimatyzatorów w serwerowniach, trwających powyżej 6 godzin od momentu przystąpienia przez Wykonawcę do napraw, Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia i uruchomienia zastępczych klimatyzatorów (np. mobilnych) w pomieszczeniach serwerowni na czas naprawy.
3.	Jeżeli awaria lub usterka zgłoszona przed lub zidentyfikowana podczas co półrocznego przeglądu może być usunięta w czasie przeglądu, a jej zakres i koszt jest wliczony w cenę usługi przeglądu, Wykonawca usunie usterkę lub awarię  ramach świadczonej usługi przeglądu co półrocznego.
4.	Koszty napraw awaryjnych pokryje Zamawiający po zaakceptowaniu kosztorysów napraw. Wykonawca każdorazowo sporządzi kosztorys naprawy, zgodnie z zaoferowaną stawką cenową za 1 roboczogodzinę z formularza ofertowego. Wykonawca za w/w naprawy awaryjne wystawi odrębną fakturę z terminem płatności do 30 dni od dnia po podpisaniu bezusterkowego protokołu odbioru.
5.	Wykonawca zobowiązuje się do udzielania na wykonane naprawy i montowane części minimum 12-to miesięcznej gwarancji.

V. Wymiana klimatyzatorów - zakup z montażem 2 szt. nowych klimatyzatorów oraz demontaż i utylizacja 2 szt. starych klimatyzatorów w serwerowniach wraz z wymianą instalacji chłodniczych na nowe:

[bookmark: _Hlk31973043]1.	Serwerownia antresola -  1 szt.:

[bookmark: _Hlk31973098]- moc co najmniej 7KW
- naścienny
- klasa efektywności energetycznej co najmniej A+
- długość instalacji chłodniczej (min 5 m do maks. 10 m) 
- urządzenie powinno umożliwiać instalację sterownika trybu pracy naprzemiennej i/lub zastępczej  (funkcjonalność niezbędna do rozszerzenia w przyszłości systemu chłodzenia o kolejne urządzenia )
- montaż ścienny bezpieczny dla urządzeń serwerowych i innych IT
- samowzbudzenie (autorestart w przypadku chwilowego zaniku napięcia)
- praca zimowa
- pompka skroplin
- możliwość sterowania z aplikacji mobilnej (Moduł WIFI)
- funkcja samooczyszczenia
- sterowanie pilotem bezprzewodowym, czujnik temperatury w pilocie;
- wymiana instalacji chłodniczej na nową;

2. 	Serwerownia IV piętro – 1 szt.:

- Moc co najmniej 5KW;
- Naścienny;
- klasa efektywności energetycznej co najmniej A+;
- Długość instalacji chłodniczej (min 15m do maks. 20 m) 
- urządzenie powinno umożliwiać instalację sterownika trybu pracy naprzemiennej i/lub zastępczej  (funkcjonalność niezbędna do rozszerzenia w przyszłości systemu chłodzenia o kolejne urządzenia )
- montaż ścienny bezpieczny dla urządzeń serwerowych i innych IT;
- samowzbudzenie  (autorestart w przypadku chwilowego zaniku napięcia);
- praca zimowa;
- pompka skroplin;
- możliwość sterowania z aplikacji mobilnej (Moduł WiFI);
- funkcja samooczyszczenia;
- sterowanie pilotem bezprzewodowym, czujnik temperatury w pilocie;
- wymiana instalacji chłodniczej na nową;

3.	W przypadku montażu nowych klimatyzatorów w serwerowniach trwających powyżej 6 godzin Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia i uruchomienia zastępczych klimatyzatorów (np. mobilnych) w pomieszczeniach serwerowni na czas wykonywanych prac.
4.	Wykonawca podczas wykonywania prac demontażu i montażu nowych klimatyzatorów w serwerowniach dokona odpowiedniego zabezpieczenia (np. ofoliowania)  znajdujących się w niej sprzętów elektronicznych i komputerowych przed uszkodzeniami i zanieczyszczeniami. Po wykonanych pracach montażowych należy pozostawić pomieszczenia uporządkowane, w stanie sprzed montażu.
5.	Wykonawca zobowiązuje się w czasie wykonywania prac do zapewnienia na terenie objętym umową należnego ładu, porządku, przestrzegania przepisów BHP i ppoż. a także będzie ponosić odpowiedzialność za szkody powstałe w związku z realizacją usługi oraz w skutek innych działań osób zatrudnionych przez Wykonawcę.
6.	Podstawą do wystawienia faktury za wykonane prace będzie obustronnie podpisany bezusterkowy protokół potwierdzający wykonanie przedmiotu zamówienia wraz z dołączonymi specyfikacjami potwierdzającymi zgodność parametrów klimatyzatorów z parametrami opisanymi w pkt. V podpunkt 1 i 2 niniejszego OPZ.
7.	Osobą koordynującą i odbierającą prace związane z pkt V niniejszego OPZ ze strony Zamawiającego jest Pan Paweł Domagała: pawel_domagala@pwm.com.pl, tel.: 691 897 851;
8.	Wykonawca udziela min. 12 miesięcznej gwarancji na wykonane prace w serwerowniach związane z montażem nowych instalacji klimatyzacyjnych, a w przypadku dostarczenia nowych klimatyzatorów udziela na nie gwarancji równej gwarancji udzielonej przez producenta, nie krótszej jednak niż 12 miesięcy. 
9.	Dostarczone przez Wykonawcę w ramach realizacji niniejszej umowy klimatyzatory będą fabrycznie nowe, z datą produkcji 2019 r. lub 2020 r., wolne od wad i spełniające wymagania instalacji i urządzeń dla których są przeznaczone przez ich producenta, zgodne z parametrami opisanymi w pkt. V podpunkt 1 i 2 niniejszego OPZ .
10.	W przypadku nieprawidłowego wykonania usługi, Wykonawca zobowiązuje się do pokrycia kosztów naprawy uszkodzonych, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy instalacji i urządzeń.
11.	Wykonawca zobowiązuje się pokryć wszystkie straty poniesione przez Zamawiającego lub osoby trzecie, powstałe z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy w czasie wykonywania umowy.


VI. Wykaz urządzeń klimatyzacyjnych podlegających usługom: 

	klimatyzator Mitsubishi MSC-GE35VB
	antresola pom. 106' serwerownia

	klimatyzator Daikin FTXB20
	IV piętro\pom.401

	klimatyzator Kaisai KSR25
	IV piętro\pom.402

	klimatyzator Electra JFG18/JFG18
	IV piętro\pom.403

	klimatyzator Rcool TAC12/TAC09
	IV piętro\pom.404

	klimatyzator Rcool TAC12/TAC09
	IV piętro\pom.405 sala spotkań

	klimatyzator Rcool TAC12/TAC09
	IV piętro\pom.406

	klimatyzator Rcool TAC12/TAC09
	IV piętro\pom.407-408 sala konf.

	klimatyzator Rcool TAC12/TAC09
	IV piętro\pom.412

	klimatyzator Electra JFG18/JFG19
	IV piętro\pom.413-415

	klimatyzator Daikin FTN35
	IV piętro\pom.416-417

	klimatyzator Vesser WAE24D
	IV piętro\pom.418

	klimatyzator Daikin
	IV piętro\pom.418A

	klimatyzator Fuijtsu AOG12LM
	IV piętro\serwerownia IV p.

	klimatyzator Toshiba RAS-243KHP-ES2
	parter\księgarnia

	klimatyzator Daikin FTXB35
	V piętro\pom.501 salka konferen.

	klimatyzator Daikin FTXB35
	V piętro\pom.502

	klimatyzator Daikin FTXB35
	V piętro\pom.503A

	klimatyzator Daikin FTXB50
	V piętro\pom.503A

	klimatyzator Daikin FTXB50
	V piętro\pom.503C



[bookmark: _Hlk39666129]1.	Zamawiający zobowiązuje się do zapewnienia dostępu do:
-	istniejących źródeł poboru energii, światła, wody, dokumentacji projektowej,
-	wszystkich pomieszczeń, w których będzie potrzeba dokonania czynności zgłoszonych przez Zamawiającego.
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